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后勤服务集团安全与质量管理部                  2018 年 12 月 21日 

【工作动态】 

◆为进一步提升伙食管理水平，促进我校伙食工作发展，12月 13日-15

日副总经理王志民带领饮食服务中心负责人参加 2018度高校伙食管理研讨

会，会上我校喜获“湖北省高校伙食工作先进单位”称号。 

◆19 日傍晚，因市政施工造成我校鲁巷校区突然停电，水电维修服务

中心启动紧急预案，将临时发电车从关山校区运送至鲁巷校区，经过通宵

抢修及维护，确保了师生正常用电。 

◆为加强外协单位的管理，12月 21日上午，后勤服务集团召开外协单

位年度考核会，会上安全与质量管理部通报了 2018年年度学生满意度调查

相关数据及学生反映较多的事项并要求相关外协单位及时整改。 

◆为传承历史文化，培养学生动手能力，联络师生感情，12月 21日中

午饮食服务中心在关山校区和鲁巷校区同时开展“弘扬传统，喜迎冬至”

为主题的包饺子活动。 

 



 

荣获湖北省高校伙食管理工作先进单位 

 
运送发电车 

 
冬至包饺子活动 

 

 

 

【检查通报】 

2018 年 10 月 17 日至 12 月 21 日，根据《后勤服务质量考核办法》»

的相关规定，安全与质量管理部对集团各个部门进行了随机检查，基本情

况如下： 



 

 

一、上周整改情况反馈 

 

序号 部门 存在问题 整改情况 

1 物业管理服务中心 

1. 二、四号宿舍楼电

吹风机使用时冒火花 

2. 四、五号教学楼间

下水管道堵塞 

1.已整改 

2.已清除 

 

2 饮食服务中心 关山食堂东下水管道堵塞 
 

已疏通 

3 商贸管理部 
关山食堂北边奶茶店门前

地面卫生不洁 
已清扫 

4 水电维修服务中心 
五号宿舍楼 5 楼北过道窗

子未装 
计划更换中 

 

 



 

二、本周检查情况通报 

 

序号 部门 

 

存在问题 

 

1 物业管理服务中心 六号宿舍楼洗衣机、吹风机坏损 

2 饮食服务中心 关山食堂二楼部分档口售卖时未戴口罩 

3 交通服务中心 无 

4 水电维修服务中心 1A519 宿舍插座坏损 

5 商贸管理部 无 

6 综合办公室 无 

 

三、投诉情况 

  

学生投诉：关山校区食堂一楼川香卤肉档口饭里有异物。 

                                     

       

                                    安全与质量管理部 

                                     2018年 12月 21日 

 

咨询投诉电话：027-87772561 

 


